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Kosten- und Qualitatssicherung in der
Planung von Ingenieur(Holz)bauten

1 Allgemeines

In den letzten Jahren wird der Begriff Qualitat in allen Bereichen des Lebens zusehends
haufiger verwendet. Man ist versucht, Qualitat zu normieren, in Standards zu pressen und
fur alle Menschen in gleicher Weise greifbar zu machen. Dabei gewinnt man den Eindruck,
dass das eigentliche Bestreben nach qualitatvoller Arbeit immer mehr in den Hintergrund
gedrangt wird. Ubrig bleiben ein gewisses Unbehagen und eine gewisse Ratlosigkeit.

Auch auf dem Planungssektor im Ingenieurbau werden solche Diskussionen und Uberle-
gungen immer wieder gefiihrt. Diese Uberlegungen gelten im Speziellen fiir den Ingenieur-
holzbau in gleicher Art und Weise. So gesehen haben die folgenden Ausfihrungen fir die
Planungsqualitat im Ingenieurbau allgemein sowie im Speziellen fir den Ingenieurholzbau
in gleicher Weise Gultigkeit.

2 Planungsqualitat

2.1 Aktuelle Planungssituation

Die Rahmenbedingungen fur das Planen und Bauen haben sich in den letzten Jahren stark
verandert. Liberalisierung, Deregulierung, Flexibilisierung, schlanker Staat, freie Marktwirt-
schaft sind die Schlagworte dieser Entwicklung. In allen Bereichen des Lebens machen
sich diese Verénderungen bemerkbar.

Wie wirken sich die Mechanismen der Marktwirtschaft auf die Qualitat beim Bauen aus?
Welche Rolle kann der Staat bei der Sicherheit am Bau noch spielen? Welche Tendenzen
haben wir aus dem freien Binnenmarkt innerhalb der EU zu erwarten? Wie wirken sich die
neuen technischen Regelwerke aus?

Alle diese Fragen bedingen eine Veranderung der gewohnten Strukturen am Bau und im
Speziellen auch in den Planungsstrukturen fir den Bau. Die Entwicklungsprozesse und
Veranderungen sind im vollen Gange, wohin der Weg schlussendlich fuhrt und welche
Strukturen sich durchsetzen werden, ist zurzeit noch nicht erkennbar.

Eines steht jedenfalls fest: Es herrscht ein ungebrochener Zwang zur Kostenminimierung
sowohl im Planungsbereich als auch im Ausfuhrungsbereich.

Unter Kostenminimierung bei Planung und Ausfiihrung leidet die Qualitéat; regelmaRige
Missachtungen der technischen Vorschriften sind an der Tagesordnung.

In der européischen Union wird weiters versucht, das Ausbildungsniveau und den Berufs-
zugang zu den Planungsberufen zu vereinheitlichen. Eine Vereinheitlichung bedingt zu-
meist eine Verflachung der Ausbildung sowie eine Erleichterung des Berufszuganges.

Desweiteren sind wir mit dem Umstand konfrontiert, dass Planungen aus dem EU-Ausland
per E-Mail eingekauft werden kann (beispielsweise aus Indien), diese bleiben in Osterreich
(zurzeit noch) unkontrolliert. In Deutschland scheinen sich die Tendenzen zur unkontrollier-
ten Einfuhr solcher Planungen zu verstarken.
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Verzweigte Projektstrukturen als Folge von Generalplaner und Generalunternehmerauftré-
gen fuhren zu aufgesplitteten Auftragsverhaltnissen, speziell in der Statik und der Konstruk-
tionsplanung. Dadurch kommt es oftmals zu Kompetenz- und Koordinationsproblemen.

Nachdem die Gleichung ,Zeit = Geld" immer mehr zum Dogma wird, ergibt sich daraus ein
immer groRerer Termindruck, der einerseits schon die Qualitdt der Planung beeintrachtigt
und eine Qualitatskontrolle immer unméglicher macht.

Die logische Konsequenz daraus sind Fehlleistungen und daraus resultierend: Bauschéa-
den.

Schaden verursacht durch:

31 %

Bauausfiihrung

21 %
verschiedene
andere
Ursachen

Abbildung 1: Schadensaufteilung

Laut der Deutschen Verbraucherorganisation ,Bauherrnschutzverbund e.V.* liegt der Anteil
an Bauschaden durch Planungsfehler bei 23%. Fiir Osterreich allein bedeutet dies geman
den Untersuchungen des Institutes flir Bauschadensforschung allein fir den Hochbau eine
jahrliche Schadenssumme von mehr als € 30,0 Mio. allein aus Planungsfehlern.
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Was kann getan werden, um solche Entwicklungen zu bremsen oder gar zu verhindern.
Eine Analyse von Planungsfehlern ergibt It. [1] folgendes Ursachenbild:

auf Unterschitzung
wvon Einfliissen

auf Vergesslichkeit
und Irrtlimer

auf mangelhafte

auf ein ungerechtfertiges Kenntnisse

Verlassen auf andere

auf objektiv )
unbekannte
Situationen

nicht rechtzeitig
erkennbar

durch normale
Aufmerksamkeit

des im Bauprozess
nachfolgenden Fach-
mannes vermeitbar

durch

zusitzliche
Kontrollen
vermeithar

Abbildung 2: Schadensursachen-Schadensvermeidung

Daraus ist folgende Aufteilung fir Schadensursachen aus Planungsfehlern ablesbar:

- 6% Objektiv unbekannte Situationen.

- 6% Ungerechtfertigtes Verlassen auf andere.

- 10% Vergesslichkeit und Irrtimer.

- 15% Unterschatzung von Einflissen.

- 27% Mangelhafte Kenntnisse.

- 37% Ignoranz, Sorglosigkeit und Fahrlassigkeit.

Vor allem die letzten beiden genannten Punkte, namlich mangelhafte Kenntnisse und Igno-
ranz, Sorglosigkeit und Fahrlassigkeit, gehen eindeutig mit einer Verflachung der Ausbil-
dung und mit erhdhtem Kostendruck einher.

Wie sind nun solche Schaden reduzierbar:

- 32% konnen durch normale Aufmerksamkeit im Bauprozess des nachfolgenden
Fachmanns vermieden werden.

- 55% konnen durch ein zusatzliches installiertes Kontrollsystem (wie es in
Deutschland zurzeit existiert) vermieden werden. Lediglich

- 13% der Schéaden sind nahezu unvermeidbar, weil sie nicht rechtzeitig zu erken-
nen sind.
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Die Veranderungen im Planungsalltag gegentber friiher Zeiten sollen im Abbildung 3 dar-
gestellt werden.

Die Hierachie in der Projektabwicklung

[am Beispiel der Tragwerksplanung-5Statik)

KLASSISCHES SYSTEM MODERNE SYSTEME

Bauherr | | Bauherr

}

Generalplaner
Generalunternehmer
Totalunternehmer

Planer —a—— Ausflhrende Subplaner —s—®= Subunternehmer
Firmen / I i
Baufirma Stahlbau Haolzbau
Massivbau Stahlbau Holzbau
Statiker Statiker Statiker

Abbildung 3: Planungshierarchie

Im klassischen System der Bauplanung und Bauausfiihrung gab es einen Bauherrn, der
sich eines oder mehrerer Planer bediente. Diese erstellten die entsprechenden Planungs-
unterlagen. Mit diesen wiederum wurden bauausfilhrende Firmen gesucht, um das Projekt
abzuwickeln.

Aufgrund der offensichtlich immer komplexer werdenden Aufgaben entwickelten sich inner-
halb der Projektabwicklung neue Strukturen, die den Bauherrn in seiner Verantwortlichkeit
entlasten sollen. Es wurden Generalplaner, Generalunternehmer oder Totalunternehmer-
teams gegrindet, die wiederum auf Subplaner und Subunternehmer rickgreifen, wobei
auch bei den ausfiihrenden Unternehmungen vermehrt Planungskompetenzen angesiedelt
werden.

Daraus ergibt sich eine Aufweichung des Prinzips, dass Planung und Ausfiihrung getrennt
bleiben sollten, um klare Verantwortlichkeitsstrukturen zu ermdglichen. Dies wiederum flhrt
oft zu komplizierten juristischen Konflikten, die es frither in diesem Ausmal nicht gegeben
hat.

Welche Randbedingungen préagen zurzeit noch den Planungsalltag:

Die Materialien und Konstruktionen werden immer komplexer, sodass es auf dem Pla-
nungssektor unerlasslich ware, die Ausbildungssysteme nicht zu verflachen, sondern zu
vertiefen.
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Es stehen dem Planer immer méchtigere Werkzeuge in Form von Software zur Verfigung,
die natirlich fir eine qualitatvolle Anwendung eine grof3e Ausbildungstiefe erfordern. Das
Gegenteil jedoch ist oftmals der Fall. Das unreflektierte Verlassen auf Softwareprodukte
ohne Kontrolle wird immer verbreiteter. Dies bedeutet auf dem Planungssektor oftmals eine
Uberschatzung der eigenen Planungskompetenz.

Ein weiterer nicht zu unterschatzender ,Unruhepool” ist das Verdndern und Vereinheitlichen
der technischen Regeln in Form der Einfilhrung von europaweit gultigen Standards (Euro-
codes"). Diese an sich wiinschenswerten Bestrebungen fiihren jedoch temporar zu Anpas-
sungsschwierigkeiten und Doppelgleisigkeiten bei technischen Regelwerken.

2.2 Planungsstruktur

Die unter dem Vorpunkt genannten Umstande, mit denen Planer im Planungsprozess aktu-
ell konfrontiert sind, erfordern Anstrengungen zur Strukturierung, um einerseits Kompetenz-
Uberschneidungen zu verhindern und andererseits durchgéngige Planungen zu ermdogli-
chen.

Speziell im Holzbau stellt sich der Planungsablauf zurzeit auf Subplaner und Subunterneh-
merebene folgendermalien dar:

In Zusammenarbeit von Architekt und Ingenieur kommt es zu einem Gestaltungs- und Pla-
nungsentwurf, der in eine Ausschreibungsplanung mindet. Im Zuge der Ausschreibung und
der Vergabe wird die Holzbaufirma bestimmt und es kommt zu einer detaillierten Trag-
werksplanung, die entweder durch den unabhangigen Ingenieur oder durch Ingenieure der
beauftragten Holzbaufirma erledigt wird. Desweiteren ist eine Konstruktionsplanung zu
erstellen, die ebenfalls entweder durch den unabhéngigen Ingenieur oder durch die beauf-
tragte Holzbaufirma abgewickelt wird. Schlussendlich ist noch eine Werkplanung und eine
Arbeitsvorbereitung durchzufiihren, die nahezu immer durch die beauftragte Holzbaufirma
abzuwickeln ist.

Durch das Aufteilen der Planungsschritte auf verschiedene Stellen (Tragwerksingenieur und
Holzbaufirma), ist es nun erforderlich, Planungsstrukturen genauer zu definieren, um ein
Uberschneiden von Planungskompetenzen zu verhindern. Ein erster Schritt ist die
Regelung des formalen Aufbaus einer statischen Berechnung.

In Osterreich wurde zu diesem Zweck die ONORM-Regel 24005, Statische Berechnungen-
Dokumentation und Anforderungen an den Inhalt, den Umfang und die Form geschaffen. In
dieser Regel wird exakt definiert, welche Abschnitte in einer priffahigen statischen
Berechnung zur Vorlage bei der Behoérde und beim Prifstatiker enthalten sein missen:

- Deckblatt, Titelblatt

- Inhaltsverzeichnis

- Ziel der Untersuchung

- Verwendete Unterlagen

- Systembeschreibung

- Verwendete Baustoffe und Kennwerte
- Einwirkungen

- Ergebnisse

- Bau- und Montagezustande

- Zusammenfassung

In Deutschland werden diese Formalanforderungen im Rahmen des Prifingenieursystems
ebenfalls gefordert.
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Die Planungsleistung im Holzbau wurde gemaR ONORM B 2215 Holzbauarbeiten, Werk-
vertragsnorm, in zwei Planungsschritte unterteilt:

- Konstruktionsplanung
- Werkstattplanung.

Unter Konstruktionsplanung fallt die maR3stabliche Darstellung der Konstruktions- und Ver-
bindungsteile inkl. aller erforderlichen Konstruktionsdetails. Anhand eines Hotelprojektes in
Norwegen, das zu 100% in Holzbauweise ausgefihrt wird (siehe Abbildung 4) und sowohl
statisch als auch geometrisch hohen Anforderungen gentigen muf3, sei dies im Groben dar-
gestellt.

Abbildung 4: Animation Hotelprojekt

Darunter gehoren jedenfalls die Erstellung eines Werksatzes mit allen erforderlichen geo-
metrischen Randbedingungen, Positionierungen der Bauteile, Angaben Uber Detailzeich-
nungen etc. In manchen Fallen kann es erforderlich sein, raumliche Simulationen durchzu-
fuhren (vgl. Abbildung 5).
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Abbildung 5: Raumliche Simulation

Zur Werkplanung gehdrt jedenfalls auch die Bearbeitung der entsprechenden Konstrukti-
onsdetails (vgl. Abbildung 6)
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Abbildung 6: Konstruktionsdetail

An die Konstruktionsplanung schlief3t dann die Werkstattplanung an.
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GemaR ONORM B 2215 Holzbauarbeiten Werkvertragsnorm ist die Werksplanung wie folgt
definiert:

Konstruktionsplan mit werkstattspezifischen Erganzungen (z.B. Geometrie, Bemaf3ung, NC-
Code) als Arbeitsgrundlage fir die Arbeitsvorbereitung, bzw. den h&ndischen oder
maschinellen Abbund und die Montage. Darunter fallen beispielsweise das:

- Erstellen der Werkstattzeichnungen
- Erstellen der Positionslisten

- Erstellen der Stiicklisten

- Erstellen der Transportplane

- Erstellen eines Baustellenplanes.

Die Aufteilung der Holzbauplanung in diese zwei Planungsschritte, Konstruktionsplanung
und Werkstattplanung, ermdglicht eine durchgéngige Aufteilung und Strukturierung von
Planungsschritten. Ob die einzelnen Planungsschritte im Zuge einer Auftragsvergabe an
eine ausfiihrende Firma vergeben werden oder bei einem unabhangigen Planer verbleiben
sollen, kann projektspezifisch bestimmt werden. Im Konfliktfall erleichtert diese Vorgangs-
weise auch die Feststellung von Verantwortlichkeiten.

2.3 Planungstiefe

Das unter dem Vorpunkt vorgestellte Projekt stellt mit Sicherheit ein Extrembeispiel des
Holzbaues dar. Es gibt nun durchaus Konstruktionen, die eine Vereinfachung der Pla-
nungsschritte ohne Reduktion der Ausfilhrungsqualitat ermoglichen. In Osterreich wird ver-
sucht, dies mit der Erarbeitung einer eigenen Norm zu standardisieren: ONORM B 4115,
Holzbau — Ausfilhrung und Betriebsqualifikation, Teil 1: Ausfiihrung (zurzeit in Arbeit).

In dieser ONORM werden fiir den Holzbau drei Ausfiihrungsklassen festgelegt; Zitat:

Ausfuihrungsklasse 1: Komplexe Bauwerke die aufgrund ihrer Tragwerkskonstruktion einen
vollstdndigen rechnerischen und statischen Nachweis erfordern und/oder an die hohe bau-
physikalische Anforderungen gestellt werden. Z.B. Schulen, Krankenh&user, Wohn- und
Blrogebéaude, Stadien, Einkaufszentren, Turme, Silos, Briicken.

Ausfuihrungsklasse 2. Bauwerke die aufgrund ihrer Spannweite eine rechnerische Bemes-
sung erfordern und/oder an die bauphysikalische Anforderungen gestellt werden: Ein- und
Zweifamilienhduser, ausgebaute Dachgeschol3e, Tragkonstruktionen mit einer Spannweite
von max. 15m.

Ausfuihrungsklasse 3: Einfache Bauwerke, die nach Erfahrungswerten dimensioniert wer-
den konnen und an die keine bauphysikalischen Anforderungen gestellt werden. Z.B.
Dachstuhle, Carports, Pergolen mit einer Spannweite von max. 5m, Ful3b6den, Zaune, Ge-
lander, Fassaden.

Fur die drei Ausfihrungsklassen werden alle genannten Planungsschritte wie Tragwerks-
planung, Konstruktionsplanung und Werkstattplanung gefordert; es soll in dieser Norm le-
diglich die Ausfihrungstiefe definiert werden. Die intensiven Diskussionen zur Definition der
Ausfuhrungstiefen sind zurzeit im entsprechenden Normenausschuss im Gange.
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2.4 Qualitdtsmanagement

In den vorgenannten Punkten wurde eine Moglichkeit des strukturierten Planungsprozesses
zur Erlangung von qualitativ hochwertigen Ausfihrungsunterlagen dargestellt. Um diese
Planungsprozesse sicherstellen zu kénnen, bedarf es eines Qualitatssicherungssystems.
Das wirkungsvollste Prinzip der Qualitatssicherung des Holzbauplanungsprozesses, und
nicht nur dort, ist das 4-Augen-Prinzip.

In Deutschland wird dieses Prinzip im Planungsprozess konsequent durchgefihrt. Die
spurbaren Tendenzen zur Aufweichung und Veranderung dieses Kontrollsystems werden in
Osterreich mit Aufmerksamkeit und auch einiger Beunruhigung verfolgt.

In Osterreich steht man kurz vor der Einfiihrung dieses 4-Augen-Prinzips. Die gesetzlichen
Grundlagen sind durch die Einfihrung einer harmonisierten Bauordnung, die mit Beginn
2008 in Kraft treten soll, gegeben.

Teil dieser harmonisierten Bauordnung sind 6 Richtlinien, wobei sich die erste Richtlinie mit
mechanischer Festigkeit und Standsicherheit von Bauwerken beschaftigt.

In dieser Richtlinie ist festgehalten; Zitat:

Die Zuverlassigkeit der Tragwerke hat den Anforderungen gem. ONORM EN 1990 zu ge-
nigen. Bei der Planung, Berechnung und Bemessung der Tragwerke oder Tragwerksteile
von Bauwerken, die im Schadensfall hohe Folgen fir Menschenleben oder sehr grof3e so-
Ziale oder umweltbeeintrachtigende Folgen verursachen (Schadensfolge Klasse CC3 gem.
ONORM EN 1990, Anhang B), miissen die tragwerksspezifischen Uberwachungsmafnah-
men durch unabhangige und befugte Dritte (UberwachungsmalRnahme DSL 3 gem. O-
NORM EN 1990, Anhang B) durchgefiihrt werden.

Darunter fallen jedenfalls die folgenden Bauwerke:

Bauwerke mit aufgrund ihrer Nutzung lebenswichtiger Infrastrukturfunktionen (z.B. Bauwer-
ke sowie Anlagen und Einrichtungen fir das Katastrophenmanagement, Krankenh&user,
Kraftwerke, Telekommunikationseinrichtungen).

Bauwerke mit wichtiger sozialer Funktion (z.B. Kindergérten, Schulen).

Bauwerke mit einem Fassungsvermdgen von mehr als 1000 Personen (Versammlungsrau-
me, kulturelle Einrichtungen, Einkaufszentren, Sportstadien).

Diese Richtlinie erméglicht das Einflhren eines 4-Augen-Prinzips im Planungsprozess in
Osterreich, wobei im Unterschied zu Deutschland die kontrollierenden Stellen
(Prufingenieur) im Schadensfall deutlich direkter in die Verantwortlichkeit miteinbezogen
werden sollen, als dies in Deutschland der Fall ist (Amtssachverstandiger, Amtshaftung).
Die ausfuhrliche Diskussion Uber das organisatorische Fundament eines 4-Augen-Prinzips
ist in Osterreich kurz vor dem Abschluss.
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3 Planungskosten
Die bisher skizzierten Planungsschritte kosten natirlich Geld.

Im Rahmen dieses Vortrags sollen zu den Planungskosten lediglich einige Gedankenan-
stdlRe festgehalten werden, die Raum fir eine vertiefende Diskussion lassen:

- In den Augen des Bauherrn sind Planungskosten immer zu hoch.

- Wird Planungsleistung in den Reihen der Ausfilhrenden nicht oft als tberflissig, ja
als storend empfunden?

- Wird Planung nicht oft als kostenlose Serviceleistung angesehen, die jeder Ausfiih-
rende mitzutragen hat? Sind diese Planungskosten noch unterzubringen?

- Unsere Bauwerke sind grof3teils Prototypen, damit ist die Vergleichbarkeit der Quali-
tat von Planungen nur sehr eingeschrankt maoglich.

- Bei Kombination von Planung und Ausfuhrung kann die Planungsleistung als Mittel
zur Gewinnmaximierung fur den Ausfihrenden missbraucht werden (Imagescha-
den).

Eine Diskussion tber die oben gestellten Fragen, muf3 auf breiter Basis zwischen Bau-
herrnvertreter, Vertreter der Bauausfiihrenden und Kammervertretungen der Planer disku-
tiert werden. Jedenfalls erscheint es unerlasslich, den Umstand, dass Planung etwas kos-
ten darf und kosten mul3, wiederum vermehrt ins Bewusstsein der 6ffentlichen Meinung zu
ricken.
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